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1. Формы заявлений для подачи дистанционно расположены на главной странице ДБО «ФОРА-

ОНЛАЙН» в разделе «Мои действия – Ссылка на формы заявлений»*:

*В мобильном приложении формы заявлений недоступны.
** Заполненное Заявление подписывать собственноручной подписью не требуется. 

Войдите в веб-версию (компьютер, планшет) Системы ДБО «ФОРА-ОНЛАЙН». 
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2. Перейдите по ссылке и скачайте требуемое заявление, заполните и сохраните на своем

устройстве**.
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3. После заполнения заявления зайдите в веб-

версию ДБО «ФОРА-ОНЛАЙН» в раздел

«Сообщения – Письма в Банк», нажмите «+»

4. В открывшемся окне прикрепите Ваше

заявление и нажмите «Отправить», сопроводив

его текстом с причиной обращения (при

необходимости):
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5. Подтвердите отправку заявления путем ввода кода из присланного Вам

смс-сообщения.

6. Ожидайте рассмотрения Вашего заявления.


